
 

 

     
 

 

 

 

 

   

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

                                                          в  муниципальном бюджетном дошкольном общеобразовательном учреждении 

                                                          Киселевского городского округа  «детский сад № 7» ( детский сад 7) на 2023 год 

 

УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник Управления 

образования Киселевского 

городского округа  

_______________ Е.В.Теплова 

«____»____________ 2023

 
 
 
 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные  

в ходе независимой 

оценки качества 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия  по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 
срок 
реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

( с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия3 

 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков  

 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность  - 98.8 

1.1. Получатели услуг, не 
полностью удовлетворенные 

открытостью и доступностью 

информации. 

Провести  мониторинг  сайта ДОУ 
по вопросу открытости и 

доступности информации и её 

соответствия действующему 
законодательству. 

 Поддерживать актуальность 

информации об образовательной 

организации на официальном 
 сайте ДОУ, стендах дошкольной 

организации 

31.01. 2023г. Горшкова Евгения 
Ивановна, 

заведующий ДОУ, 

Перевышина 
Наталья 

Владимировна, 

старший 

воспитатель  

Информация о 
деятельности 

образовательной 

организации приведена  
в соответствие с 

требованиями 

законодательства 

31.01.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность – 96 

2.1. Есть получатели услуг, не Поддержать  созданные условия 01.02.2023 г. Горшкова Евгения Замечания выполнены: 01.02.2023 г. 



 

 

полностью удовлетворенные 

комфортностью условий.  

 

комфорта  на высоком уровне, 

продолжать учитывать мнения  

получателей услуг: 
-оборудовать комфортные зоны 

ожидания в коридоре ДОУ; 

-предусмотреть навигацию внутри 
помещения ДОУ. 

Ивановна, 

заведующий ДОУ, 

Грималюк Анюта 
Юрьевна  

заместитель 

заведующего 
 

установлена навигация 

внутри помещения ДОУ, 

оборудованы 
комфортные зоны 

ожидания 

 

III. Доступность услуг для инвалидов  – 76 

3.1. Отсутствуют следующие 

условия доступной среды: 

Оборудование территории, 

прилегающей к 

образовательной 

организации, и ее помещений 

с учетом доступности для 

инвалидов: наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов 

Выполнение мероприятий 

возможно при капитальном 
ремонте ( год постройки 

дошкольного учреждения 1961) 

 

 Горшкова Евгения 

Ивановна, 
заведующий ДОУ, 

Грималюк Анюта 

Юрьевна 
заместитель 

заведующего 

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников – 94.6 

4.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

организации. 

Проведение разъяснительной 
работы с сотрудниками по 

вопросам соблюдения общих 

принципов профессиональной и 
служебной этики.  

Проведение специализированных 

деловых игр по образцу тренинга 

"Живет повсюду доброта" -   
сплочение коллектива, развитие 

эмпатии, коммуникативных 

способностей, позитивных 
эмоций 

Проведение семинара - практикума  

с работниками ДОУ по вопросам 
соблюдения общих принципов 

профессиональной этики 

20.01. 2023 
  

 

 
 

26.05.2023 

 

 
 

 

 
04.09.2023 

Перевышина 
Наталья 

Владимировна, 

старший 
воспитатель 

Проведена 
разъяснительная работа 

20.01. 2023  
 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией – 100 

 



 

 

 
 

заведующий  __________________ Горшкова Е.И. 
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